Cara Mengajukan

Keringanan Pembayaran
Spinjam

Berikut Cara Memndapatkan Keringanan
Spinjam:

Untuk pengajuan keringanan pembayaran (Restrukturisasi) cicilan Spinjam di
Shopee harus dilakukan langsung melalui penyedia layanan atau melalui Call
Center Shopee.

Berikut adalah langkah-langkah yang bisa Anda ambil:
1. Hubungi Pusat Bantuan Kontak Resmi Shopee
Whatsapp : 08999791980 atau 08557173000

2. Tunjukan bukti nyata bahwa Anda mengalami kendala finansial. Siapkan
berberapa dokumen berikut untuk mempermudah proses asesmen:

Nomor Handphone
Nik Ktp
Dokumen Pendukung Lainnya

Pilihan Bentuk Keringanan
Potongan 30% sisa tagihan
Penambahan Tenor Sampai 24Bulan
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